ИНФОРМАЦИЯ
об итогах работы с обращениями граждан за 2014 год

За 2014 год в администрацию Усть-Донецкого городского поселения поступило 86 письменных обращений граждан  (основные вопросы – ЖКХ), что составляет 86,9% по отношению к 2013 году.
Наибольшее количество коллективных обращений в 2014 году поступило по вопросам ремонта и содержания многоквартирных домов в р.п. Усть-Донецком, оплаты за электроснабжение. 67 обращений поступило в ходе личного приёма граждан главой поселения (основные вопросы – ЖКХ, земельные отношения).

	Поселение 
	2013 год
	2014 год

	Усть-Донецкое городское поселение
	99
	86



Работа с предложениями, заявлениями и обращениями граждан Усть-Донецкого городского поселения осуществляется в соответствии с Конституцией РФ, действующим законодательством, Регламентом работы аппарата администрации Усть-Донецкого городского поселения. 

